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TIERRA SIN MALES

“De lejos, toda montafia es azul.
De cerca, toda persona es humana”.

Pedro Casalddliga.
Presidente de Honor de TSM.

PLAN ESTRATEGICO 2016-2022
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1.- INTRODUCCION

Este documento desarrolla la actualizacién del Plan Estratégico de Tierra sin Males para el periodo
2016-2022.

En 2007 elaboramos nuestro Plan Estratégico que nos ha guiado en estos ultimos afios, sefialando
con claridad nuestras prioridades y las lineas maestras de actuacion.

En el periodo transcurrido entre la aprobaciéon del Plan Estratégico 2008-2012 y la presente
actualizacién, se han producido logros muy significativos que, a menudo, es dificil apreciar en su justa
perspectiva y relevancia y que han sido recogidos en las distintas Memorias Anuales de Tierra Sin
Males.

En estos momentos de profundas transformaciones sociales, la propuesta ha sido la de provocar un
proceso de reflexion sobre estos cambios y actualizar nuestro marco estratégico de referencia para
culminar en un renovado Plan Estratégico.

La presente actualizacion del Plan Estratégico, se basa en las conclusiones de este proceso y servira
de hoja de ruta hasta el afio 2022

El objetivo perseguido ha sido el de promover la reflexidon y una vision compartida sobre lo que debe
hacer la Tierra Sin Males en los proximos afios para seguir siendo una organizacion relevante, atil y
valiosa, de cara a las personas con las que venimos trabajando y al conjunto de la sociedad.

En definitiva, un proceso de reflexion que ha buscado hacernos a todos mas conscientes del contexto
en el que nos encontramos, de lo que hemos sido capaces de hacer en el pasado y, sobre todo, que
nos permitiese valorar y decidir donde creemos que podemos ser capaces de ir en las nuevas
circunstancias econdmicas y sociales y saber qué cambiar y qué mantener.
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2.- ANTECEDENTES

Durante nuestros 16 afios ya de existencia, hemos estado trabajando en una triple direccion:

1.- Participar en la construccion de una Sociedad Intercultural, procurando especialmente la
integracién en ella de los inmigrantes extranjeros. Para tal fin realizamos cursos, jornadas
interculturales con otras ONGs, convivencias dentro del programa “Culturas en didlogo”,
apoyando y empoderando sus asociaciones.

2.- Desarrollar una linea de Cooperacion Internacional propia, a través de proyectos para el
desarrollo con el objetivo de apoyar la cobertura de las necesidades sociales basicas. Dada
nuestra relacidon especial y directa con la Prelazia de Sao Félix y las comunidades de las
Dominicas Anunciata en Minas Gerais, iniciamos en Brasil nuestras primeras acciones, siendo
ya reconocido nuestro trabajo como modélico por los financiadores. Pero también, y al
mismo tiempo, apoyamos e impulsamos proyectos de codesarrollo con asociaciones de
inmigrantes de Soria, en concreto uno en Gambia. En el 2008 ampliamos nuestro campo de
cooperacion internacional realizando proyectos en El Salvador, Bolivia y Venezuela, ademas
de los de Brasil, proyectos que seguimos realizando en la actualidad.

3.- Impulsar la Sensibilizacion Social y Educacion para el Desarrollo disefiando vy
promoviendo acciones de concienciacion y comunicacién (Conciertos Solidarios, el Foro
Etico, Jornadas, Conferencias, Exposiciones y presencia en los Medios de Comunicacion
Social)

A lo largo de estos afios, han acontecido cambios importantes en nuestro entorno, tanto a nivel
local como estatal. El flujo de llegada de inmigrantes extranjeros, que desde el afio 2000 era
creciente, ha disminuido desde el 2008 por causa de la crisis, e incluso algunos han realizado el
retorno a sus paises o buscado otras oportunidades fuera de Espafia. A pesar de ello, su presencia y
aporte sigue siendo importante, constituyendo mas del 10% de nuestra poblacion.

Una consecuencia directa de este aumento de inmigrantes extranjeros es el correspondiente
incremento de la atencién que reciben de otras entidades de caracter social, como Cruz Roja y Céritas
y, fundamentalmente, de las Administraciones Autonémica y Municipal.

Fruto de estos cambios se produce la modificacion de la politica sobre emigracion a nivel estatal.
También de forma destacada merece la pena incluir la mencién del surgimiento de diversas
asociaciones de inmigrantes, en la busqueda de mecanismos participativos de inclusién social y de
desarrollo de sus sociedades de origen.

En este camino, a nivel interno nuestra ONG ha experimentado la baja de algunos de sus socios y la
incorporaciéon de nuevos socios y voluntarios. Hemos abierto delegaciones en varias autonomias. Una
conclusién fundamental extraida de la experiencia de estos afios es que cada vez se exige mas a las
ONGs una gestién de calidad y profesionalizacién en los proyectos sociales y de cooperacidn, que
implica también un seguimiento riguroso.



Estos cambios externos e internos, los logros alcanzados y las exigencias técnicas nos obligan a
repensar cual es nuestra identidad, nuestra misidn en la sociedad, nuestras fortalezas y debilidades.
Todo ello con la finalidad de establecer las lineas estratégicas de actuacion para los préximos afos.

Estos son, en sintesis, los objetivos que nos marcamos con la realizacion de este Plan Estratégico.

3.-MARCO INSTITUCIONAL

Tierra Sin Males es una entidad sin animo de lucro, independiente, con vocacidn de transformacion
social mediante la construccién de una sociedad intercultural, procurando la integracién (inclusidn)
de los excluidos, y mediante la cooperacidn internacional, impulsando el codesarrollo. Nuestra
organizacién esta compuesta por socios, voluntarios, colaboradores y profesionales.

Nuestro Unico objetivo y razén de ser es ser fieles a nuestra Misién para asi contribuir a la
transformacion social ante las situaciones de injusticia y exclusidn, procurando una sociedad
democratica, intercultural, humana y humanizadora.

Establecemos nuestros impactos y resultados en relacién a la cantidad y calidad de personas y grupos
que, mediante nuestros proyectos sociales y de cooperacién, realizan procesos de liberacién,
autodesarrollo e inclusién social.

El maximo o6rgano de decisidn en Tierra Sin Males es la Asamblea de los socios y socias que marca
las grandes lineas estratégicas, vela por la identidad, cumplimiento de objetivos, programacion,
financiacion y eleccién de sus representantes. La responsabilidad ejecutiva recae en la Junta Directiva
compuesta por 6 miembros.

La ejecucidon y desarrollo de las actividades diarias se realiza por los socios, voluntarios, colaboradores
y profesionales contratados. Somos independientes de cualquier grupo o partido politico o religioso,
aunque inspirados en los valores humanistas en la linea de los Derechos Humanos y de la Etica
Universal. De este modo nuestro principal interés es fomentar el empoderamiento y la integracion
activa de los excluidos, aqui y en el tercer mundo, centrandonos especialmente en los mas
vulnerables y en sectores empobrecidos de América Latina y Africa, denunciando “las estructuras
insolidarias de nuestro mundo neoliberal, buscando y proponiendo nuevas estructuras alternativas”
y sensibilizando a la sociedad en estas grandes causas.

4.- PROCESO METODOLOGICO

4.1. Las aportaciones del Plan Estratégico

La revisidn de nuestro Plan Estratégico nos ha permitido:
I. Proporcionar un horizonte de accién y pensamiento, porque ha producido:

1. Larecogida sistematica de informacion interna y externa
2. La puesta en valor del aprendizaje de la organizacion



3. Aclaraciones sobre la direccién futura de la organizacién
4. EL establecimiento de las prioridades para la accion.
Il. Mejorar el proceso de toma de decisiones, ayudando a:

1. Formulary comunicar las intenciones estratégicas.

2. Desarrollar una base coherente para la toma de decisiones y coordinar las decisiones a través
de los distintos niveles de la organizacion.

3. Ejercer la maxima discrecionalidad en aquellas cuestiones que estdn bajo nuestro control.

lll. Beneficiar a las personas de la organizacion, permitiendo:

1. Tomar de decisiones
2. Definir claramente las funciones y responsabilidades.

4.2. Descripcion del proceso

A continuacién, se describen las diferentes fases metodoldgicas para la elaboraciéon del Plan
Estratégico de Tierra Sin Males para el periodo 2016/2022

Fases

I. Andlisis Estratégico
Il. Formulacién Estratégica.
I1l. Evaluacidon y Revisidn del Plan Estratégico

4.2.1. Fase l. Analisis Estratégico

1- Analisis de los grupos de interés.

Se define como grupo de interés aquella persona, grupo u organizacién que tiene un
interés directo o indirecto en la organizacién porque puede afectar a la organizacién
o ser afectado por ella. La importancia de un grupo depende de tres factores:

a. El poder o capacidad de influencia, que es el grado en que los grupos son
capaces de persuadir, inducir o ejercer una presion coercitiva sobre los otros,
para que emprendan determinadas acciones para el logro de sus objetivos.



b. La legitimidad depende de la percepciéon de que los objetivos de un grupo de
interés son deseables o aceptados por la organizacion, ajustandose a las normas,
sus valores o creencias.

c. Laurgencia o interés, que es el grado en que los grupos quieren influir con sus
expectativas en la eleccidn de las estrategias de la organizacién para conseguir
sus objetivos.

El analisis de los grupos de interés define la relacidon entre la organizacién y sus
socios/as, voluntarios/as, beneficiarios/as, financiadores/as, proveedores/as, la
sociedad en general, entre otros.

= Potenciales beneficiarios/usuarios: requieren iniciativas especiales si se
quiere proteger sus intereses. Alta importancia-Baja influencia

= Potenciales beneficiarios + otros implicados: requieren un seguimiento y
evaluacion limitados, pero raramente seran sujetos de la gestién de la
organizacion o destinatarios de la misma. Baja importancia-Baja influencia

= Potenciales socios colaboradores: construir buenas relaciones de trabajo
con estos implicados y entre ellos para asegurar una coalicion efectiva de
apoyo a la actividad de la organizacién. Alta importancia-Alta influencia

= Potenciales oponentes: pueden tener capacidad de bloquear la actividad vy,
por tanto, constituir una fuente de riesgo. Necesitaran seguimiento y gestion
cuidadosos. Baja importancia-Alta influencia



GRUPOS DE INTERES

O

BAJA INFLUENCIA

ALTA INFLUENCIA

ALTA IMPORTANCIA

Educamerun. helibi

Coordinadora ONG

Cordes Ayuntamiento Soria
H. Muevaos Ayuntamiento Burgos.
Ansa. Diputacion Soria.
Centro Educativos Diputacion Burgos
Universidades Junita Castilla y Ledn
Amas Voluntarios
Asociacion de Inmigrantes AMmiZos.
Cepaim Pedro Casaldzliga.
Medios Comunicacion
BAJA IMPORTANCIA Asden Cives Mundi
Fiara Aypuntamients Sorig
Cada Dusro Apuntomients BUrgos.
Cepaim Diputocicn sarig.
P Qlarzn Diputocicn Burgos
Anvo Junta Castillo y Lecn

Caritas

Manos Unidas
Cruz Raoja
Cives Mundi
Mueva Utopia

Herramientas utilizadas

Mapas de afinidad

Mapa Importancia/Influencia
Trabajo Virtual

Consenso en sesion presencial

2.-Analisis de los valores.

Los valores de la organizacidn proporcionan un sistema para el establecimiento
de politicas organizativas que faciliten una guia para los miembros de la
organizacion, supongan la descripcion del cédigo de comportamiento (en
relacién a los miembros, grupos de interés y sociedad en general) al que una
organizacion se adhiere o aspira.

Una declaracién de valores debe identificar como la organizacion se conduce a si
misma, y como desea actuar con sus grupos de interés internos y externos.



Dichos valores deben ser conocidos por todos los miembros de la organizacion,
colaboradores y simpatizantes, incluso deberian considerarse como publicos y
accesibles para cualquier persona que se interese por la organizacion.

Herramientas utilizadas

1. Mapas de afinidad
2. Trabajo Virtual
3. Consenso en sesidn presencial

NUESTROS VALORES/IDEARIO

1. Independencia/Dignidad/Igualdad/Humanidad Comuin/Derechos Humanos

Creemos en la Dignidad, la Igualdad, la Humanidad Comun y los Derechos Humanos de todos los
hombres y mujeres y de los pueblos de la Tierra. Todos formamos una sola familia humana. Somos
independientes. Tierra sin Males toma decisiones de manera auténoma y libre.

2. Solidaridad/Compromiso Etico

Nos sentimos sensibles y solidarios con el sufrimiento y las necesidades de los seres humanos y de la
Madre Tierra y fomentamos el compromiso ético con las cuestiones sociales que generan
desigualdad y exclusién. Solidaridad implica ser sensible ante el sufrimiento, la injusticia y la
corrupcion de todo ser humano, que especialmente padecen los mas desfavorecidos y excluidos.
Supone analizar la realidad y la sociedad, sus mecanismos y estructuras, las causas y consecuencias
de la pobreza y exclusion, cargar con ella y comprometernos en su transformacién, evitando todo
paternalismo y dependencia, fomentando el pleno desarrollo de personas y grupos desde el interior
de si mismos.

3. Lucha contra la Pobreza

Queremos luchar para erradicar la pobreza en el mundo, denunciando sus causas y potenciando el
autodesarrollo activo de los mas empobrecidos. Hacemos nuestros los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, colaborando en la medida de nuestras posibilidades a su consecucién.

4. Respeto/ Educacién

Creemos que es necesaria una Sensibilizacién Social y una Educacién para el Desarrollo y la
solidaridad en nuestra sociedad fomentando cauces y vias de didlogo entre personas, razas, pueblos,
culturas y religiones, para entre todos luchar contra la pobreza.

5. Sostenibilidad/Igualdad de Género/Diversidad Cultural

Defendemos una economia social y solidaria con un desarrollo sostenible, cuidando la conservacion
del medio ambiente y la igualdad de género. Creemos en la Igualdad y diversidad intercultural y, por
tanto, estamos abiertos a todo tipo de personas, creencias y culturas, que compartan nuestros
objetivos.



6. Pleno Desarrollo de las Personas

Creemos en la tendencia natural de cada persona, raza o pueblo hacia su pleno desarrollo y
autorrealizacidn e intentamos potenciarlos.

7. Transformacién Personal/Transformacion Social

Creemos que el cultivo personal interior de actitudes positivas es indispensable para poder dar frutos
saludables para todos. La transformacién de las estructuras sociales comienza con la transformacién
de las personas.

8. Democracia Participativa

Defendemos los valores democraticos, la participacién, la coherencia, la honestidad, la calidad y la
transparencia en nuestras iniciativas de intervencién, valores que comprenden perspectivas que
implican la defensa y promocidn de los Derechos Humanos, incluyendo los econdmicos, sociales y
culturales, y del medio ambiente

3 Diagndstico organizativo.

Analisis interno: Fortalezas y Debilidades

Con el andlisis organizativo identificamos las potencialidades de Tierra Sin Males v,
sobre todo, aquellos factores que nos diferencian del resto y pueden proporcionar lo
que se denomina una “ventaja competitiva”. La identificacion de recursos vy
capacidades nos permitird diagnosticar los puntos fuertes sobre los que apoyar las
estrategias y como minimizar los puntos débiles, para poder formular y elegir una
estrategia que explote los principales recursos y capacidades, asegurar que se estan
empleando adecuadamente y cubrir las carencias y debilidades actuales.

Por recursos entendemos el conjunto de factores o activos que tiene la organizacion
para llevar a cabo sus acciones. Estos pueden ser tanto fisicos, tecnoldgicos,
humanos y organizativos. Las capacidades son competencias o habilidades colectivas
gue permiten llevar a cabo una actividad concreta, asi como las rutinas organizativas
gue permiten desarrollar una actividad de forma diferencial.

Fortalezas
Describe los recursos y las destrezas que ha adquirido la organizacién, éen
gué nos diferenciamos de las demas organizaciones del entorno?, {Qué
sabemos hacer mejor?
Catalogo de Fortalezas
= Red de contactos (con otras ONG, personales, institucionales,
= Contrapartes/socios locales

= Buen reconocimiento Coordinadora ONGs Castilla y Ledn
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= Apoyo e imagen de Presidente de Honor

= |magen del Presidente (Eduardo)

=  ONG castellano leonesa y nacional a la vez

= Buen hacer de proyectos (gestion/auditorias favorables,)
=  Buenas acciones de sensibilizacidn

= Somos garantia y calidad para las administraciones

= Credibilidad

=  Equipo voluntariado

= Economia saneada (eficiencia,)

= Valoracidn positiva de las Asociaciones de Inmigrantes.
= Trabajo en equipo

=  Buenaimagen social

= Reconocimiento

= Imagen transparencia

Debilidades

Describe los factores en los cuales poseemos una posicidn desfavorable
respecto a la “competencia”. Para realizar el analisis interno se han de
considerar analisis de recursos, de actividades y de riesgos.

Catalogo de Debilidades

=  Pocos socios

=  Poca participacion de los socios

= Toma de decisiones

= Falta de contacto socios

=  Amistad/estructura

=  Pocas contrapartes locales

= Dependencia financiera de Administraciones

® Falta captacién de fondos

= Pocos recursos econdomicos

=  Poca presencia redes sociales

= Poca asuncidn de responsabilidades/estructura de gestién
=  Planificacién anual / Dispersidon de actividades
= Deficiente formacién

Anadlisis externo: Oportunidades y Amenazas
Para realizar el analisis externo se han de considerar andlisis del entorno, grupos de
interés, aspectos legislativos, demograficos y politicos teniendo siempre en cuenta el
analisis del sector donde actua la organizacién.

Elementos de andlisis:
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= Personas o entidades que reciben los servicios de la organizacién.

= Colaboradores, personas o entidades que contribuyen a la realizaciéon de las
actividades de la organizacion.

= Proveedores: Las personas o entidades que ponen a disposicion de la
organizacion los recursos humanos, financieros o tecnoldgicos, necesarios para
el logro de los objetivos que se propone.

= Competidores. Organizaciones que realizan actividades similares.
Oportunidades

Describen los posibles mercados, nichos de necesidades, que estan a la vista de
todos, pero si no son reconocidas a tiempo significa una pérdida de ventaja
competitiva.

Catalogo de Oportunidades

= Percepcion social

= Buenas relaciones con las ONGs locales

= Red de contactos

= Centros educativos / ONGs/ Tejido social activo/
motivacion social/Iniciativas Locales/yacimientos de voluntarios

= Posibilidades de accién local / pobreza local

=  Formacion Externa

= Becasy practicas

= Asesoria juridica externa

=  Medios de comunicacion

=  Equipamientos

Amenazas
Describen los factores que pueden poner en peligro la supervivencia de la
organizacién, si dichas amenazas son reconocidas a tiempo pueden
esquivarse o ser convertidas en oportunidades.
Catalogo de Amenazas
= |magen negativa de algunas ONGs
=  Percepcién social

=  Pocos Miembros activos de Sede Social Burgos
=  Muchas ONGs/Fuente de financiacidon

12



= Disminucién fondos/Inestabilidad del apoyo
econdémico de las instituciones
=  Poco apoyo social/Fondos econémicos

4.- Cobertura de necesidades. Enfoque de Derechos Humanos.

Desde el fortalecimiento de las capacidades de las personas, grupos y comunidades en el
cumplimiento y consecucion de sus necesidades basicas, queremos trabajar en los siguientes
sectores, potenciando el enfoque de los Derechos Humanos en la identificacion, formulacion,
ejecucién y evaluacion de proyectos e intervenciones sociales:

= Soberania alimentaria y lucha contra el hambre

= Educacion

= Salud

=  Proteccién de colectivos en situacién de mayor vulnerabilidad
= Habitabilidad digna

= Acceso al agua potable

= Saneamiento basico

Herramientas utilizadas

1.- DAFO/CAME
2.- Trabajo Virtual
3.- Consenso en sesion presencial

4.2.2. Fase Il. Formulacidon Estratégica.

1.-Vision.
(i) La declaracion de Visidn es una representacion de lo que creemos vy
queremos que el futuro debe ser para nuestra organizacion

Herramientas utilizadas

1. Trabajo Virtual
2. Consenso en sesion presencial
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NUESTRA VISION

Queremos que nuestra organizacién, en los proximos afios, sea un referente de
humanismo, de compromiso ético y social, impulsora de la transformacion de
personas e instituciones, de las relaciones Norte-Sur, difusora de los valores
eticos universales que nos inspiran, luchando por las grandes causas de la
Humanidad: la erradicacion de |la pobreza, Ia igualdad de género, la defensa de
los DD.HH, del medio ambiente y de las minorias marginadas, la cultura de la
Paz, de la Solidaridad y de la "sobriedad compartida" desde la transparencia,
la coherencia, el respeto, el dialogo y el empoderamiento y protagonismo de
los pueblos y las personas.

(ii)

O

La misién debe representar identidad y personalidad de Tierra Sin Males. La
declaracion de Misién describe el concepto de la organizacion, la naturaleza
de nuestros servicios, por qué estamos en él, a quién servimos y los valores
bajo los cuales pretendemos funcionar.

Herramientas utilizadas

1. Trabajo Virtual
2. Consenso en sesion presencial
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NUESTRA MISION -"iﬁ”

Tierra Sin Males trabaja por la erradicacion de la pobreza y sus causas en el
mundo, por una sociedad mas justa, igualitaria y solidaria, donde la persona sea
el centro, potenciando el humanismo y los valores éticos | Paz, Justicia,
Igualdad, Libertad, DD.HH), facilitando estructuras de comunicacion Morte-Sur y
promoviendo el desarrollo humano y sostenible de personas y pueblos con
proyectos de desarrollo integral, sensibilizacion e interculturalidad,
potenciando el empoderamiento y la integracion activa de personas y grupos
mas vulnerables.

3.- Definicion de Ejes, Lineas, Objetivos, Resultados Estratégicos y Acciones tentativas

Una vez analizado el contexto interno y externo vy fijado la misidn, vision, debemos
pasar a la eleccion de las estrategias adecuadas.

Una estrategia es una linea, un camino, que indica y plantea cdmo lograr una mision
u objetivo para nuestra organizacién, muestra los pasos fundamentales que una
organizacién debe dar para el logro de los objetivos

Hemos definido tres ejes vinculados a tres dimensiones diferentes que tratan de
ajustar y ordenar los objetivos y resultados esperados en el despliegue del Plan
Estratégico de nuestra organizacién en base a tres diferentes definiciones de linea
estratégica.

Eje1
Dimensién Organizativa

15
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Linea Estratégica

Mejora de las capacidades de respuesta estableciendo nuevos sistemas de
gestidn basados en la eficacia de nuestros procesos, la eficiencia en nuestro
comportamiento econémico y la participacion y colaboracion de los agentes
implicados

Eje 2
Dimension Social

Linea Estratégica
Establecimiento de sistemas de deteccidon, comunicacién y gestion del
conocimiento como elementos de fortalecimiento de Tierra Sin Males

EJE3
Dimension Accion

Linea Estratégica

Fortalecimiento de los sistemas de respuesta de nuestra accion a través de
las areas de Cooperacion para el Desarrollo, Educacién Intercultural,
Sensibilizacion Social y Educacién al Desarrollo que permitan la mejora de la
calidad de vida y el bienestar de la ciudadania contribuyendo al desarrollo de
una sociedad mas justa e inclusiva

4.- Objetivos y Resultados Esperados.

Una vez analizado el contexto interno y externo, fijada la misién, visién, valores, estrategias y ejes,
pasaremos a la formulacién de objetivos y resultados esperados.

Los objetivos son los resultados preestablecidos, mas o menos alejados en el tiempo, que
pretendemos alcanzar con nuestra propia accion.

Determinan los resultados finales deseados nos dicen exactamente dénde estamos y dénde
gueremos estar en un determinado momento.

Objetivos
Eje 1
Dimensién Organizativa
Objetivos Estratégicos
OE1 Implantar sistemas de gestion por procesos
OE2 Establecer un sistema de gestion por proyectos

OE3 Mejorar la sostenibilidad y eficiencia econémica
OE4 Definir un modelo de colaboracion con diferentes grupos de interés
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OES5 Definir un modelo de gestidn de voluntariado
OE6 Definir un modelo de captaciéon y gestion de socios/as

Eje 2
Dimensién Social
Objetivos Estratégicos

OE1 Potenciar la capacidad de analisis, deteccion de necesidades, alianzas
y respuestas de Tierra Sin Males

OE2 Mejorar e implantar nuevos sistemas de comunicacion,
posicionamiento y presencia social

OE3 Establecer un modelo compartido sobre gestion y transferencia de
conocimiento

Eje 3
Dimensién Accidn
Objetivos Estratégicos

OE1 Consolidar el area de Cooperacion al Desarrollo

OE2 Fortalecer el area de Educacidn Intercultural

OE3 Impulsar y promover el drea de Sensibilizacion Social y Educacién
para el Desarrollo.

Una vez definidos estos objetivos (ajustados por linea estratégica y dimension),
hemos descrito los resultados esperados que contribuiran al logro de los mismos)

Resultados esperados

En el caso de la Dimensidon Accién se describen algunas acciones tentativas que
pueden orientarnos en el momento de establecer el plan operativo anual.

Eje 1
Dimensién Organizativa
Linea Estratégica

Mejorar las capacidades de respuesta estableciendo nuevos sistemas de gestion
basados en la eficacia de nuestros procesos, la eficiencia en nuestro comportamiento
econdmico y la participacion y colaboracién de los agentes implicados
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Objetivos Estratégicos

OE1 Implantar sistemas de gestion por procesos

Resultados

= Definida de estructura técnica de gestion de proyectos/Tareas
/Funciones /Vinculacién a procesos

=  Priorizados y disefiados los procesos mas relevantes

= Establecido un sistema de mejora continua de los procesos

= Disefiado un nuevo organigrama funcional

OE2 Establecer un sistema de gestion por proyectos
Resultados

= Definido un modelo basado en la aplicacion de conocimientos,
metodologias, técnicas y herramientas para la definicion, planificacion y
realizacion de actividades

= |dentificados criterios de viabilidad social y econémica de los proyectos
en ejecucion

= Establecido un modelo de aprendizaje que facilite la adquisicion de
conocimiento y la rendicion de cuentas

OE3 Mejorar la sostenibilidad y eficiencia econémica

Resultados

= Revisidn y disefio de criterios de viabilidad econdmica
= Bulsqueda de nuevas vias de financiacidn (proyectos europeos,
convenios, colaboraciones, ...)

OEA4 Definir un modelo de colaboracién con diferentes grupos de interés

Resultados

= |dentificar las partes interesadas de importancia clave/ equipos vy
recursos

= Determinar los intereses, capacidad e influencia de las partes
interesadas

OES Definir un modelo de gestion de voluntariado

Resultados
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Promover la implicacién del voluntariado en las actividades propias de
Tierra Sin Males promoviendo una mayor presencia y participacién
activa

Definir lineas formativas que permitan ejercer un papel activo para
trasladar a la sociedad la importancia de su trabajo y compromiso social.
Facilitar y flexibilizar el acceso del voluntariado a la formacion necesaria
para el desarrollo de su labor

Explorar nuevos métodos de formacion a distancia que permitan su
acceso a voluntarios y responsables.

Dar a conocer el papel que Tierra sin Males ejerce como espacio de
participacién ciudadana, comprometiendo a la poblacién en el
desarrollo de su accidn

OE6 Definir un modelo de captacion y gestidn de socios/as

Resultados

Eje 2

Mejorar nuestra capacidad de captacion de financiacion
Determinar nuestra posicion en relacién a los socios y socias de Tierra sin
Males

Dimension Social

Linea Estratégica

Establecer sistemas de deteccidn, comunicacién y gestién del conocimiento como
elementos de fortalecimiento de Tierra Sin Males

Objetivos Estratégicos

OE1 Potenciar la capacidad de andlisis, deteccion de necesidades, alianzas vy
respuestas de Tierra Sin Males

Resultados

Revision del modelo de respuesta basado en la deteccidn, analisis y
diagndstico de necesidades sociales.

Identificacion de oportunidades para dar respuestas a las necesidades
social

Definir modelo de partenariado

Desarrollo y validacién de las respuestas en base al modelo de gestion
de proyectos incluyendo personas beneficiarias, equipo técnico,
voluntarios, socios y partenariado
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OE2 Mejora e implantacion de nuevos sistemas de comunicacion, posicionamiento y
presencia social

Resultados

= Definicién del Plan de Comunicacién interna y externa que permita
mejorar nuestra presencia y favorecer nuestro posicionamiento

= Mejoray actualizacion de soporte de elementos de comunicacién (web,
boletines, redes sociales)

OE3 Modelo compartido sobre gestion y transferencia de conocimiento
Resultados
= Creacién de redes de intercambio y gestiéon de alianzas basadas en
procesos y modelos de transferencia del conocimiento
= Colaboracion, asesoramiento y apoyo a agentes y grupos de interés en
el ambito social

= Creacién del Laboratorio de Ideas para profundizar en la capacidad de
innovacion de Tierra Sin Males

Eje 3
Dimensién Accion
Linea Estratégica

Afrontar sistemas de respuesta de nuestra accion a través de las dreas de
Cooperacion para el Desarrollo, Educacion Intercultural, Sensibilizacién Social y
Educacidn al Desarrollo que permitan la mejora de la calidad de vida y el bienestar
de la ciudadania contribuyendo al desarrollo de una sociedad mas justa e inclusiva.

Con el fin de facilitar la puesta en practica del Plan, agrupadas por ejes estratégicos,
se facilitardan acciones tentativas que favorecen llevar a efecto cada uno de los
objetivos planteados.

El conjunto de acciones propuestas serd un abanico de posibilidades mediante las
gue avanzar en la consecucién del resultado.

No seran ni todas las que se pueden realizar, ni es necesario poner en practica todas
ellas. Habra que tener en cuenta cdmo evolucione el contexto (recursos disponibles,
capacidades de sus integrantes, problemas principales, financiadores, evolucién,)

OE1  Fortalecimiento del drea de Cooperacién al Desarrollo

Resultados
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Fomentar, impulsar, coordinar y facilitar actividades vinculadas con la
cooperacion al desarrollo

Promover alianzas institucionales sobre desarrollo humano sostenible
de los pueblos y paises mas empobrecidos.

Contribuir a que Tierra Sin Males sea un instrumento Uutil en materia de
cooperacion para el desarrollo a través de colaboracidon con otros
agentes de la cooperacion

5.- Acciones tentativas por resultado (Eje Accidn)

OE2

a. Potenciar la red de codesarrollo en Soria con las
asociaciones de inmigrantes

b. Garantizar la formacién técnica en codesarrollo
Consolidacidn de relaciones institucionales
Seleccion de socios estratégicos con asociaciones y
colectivos de inmigrantes extranjeros en Soria.

e. Ampliar el campo de financiacidn a otras entidades locales y
provinciales privadas, con el objetivo de seguir implicando a
instituciones 'y organizaciones empresariales en la
preocupacién y atencién activa y responsable de los valores
promovidos por Tierra Sin Males.

Fortalecimiento del area de Educacidn Intercultural

Resultados

Impulsar las dimensiones de la educaciéon y concienciacidon para el
desarrollo a través de la educacién, formacién, investigacién y
participacion social, asi como la incidencia politica

Fomentar, impulsar, coordinar y facilitar actividades vinculadas con la
educacién para el desarrollo alineado con el IV Plan Director de la
Cooperacion Espafiola 2013-2016 y en los préximos planes nacionales y
de Castillay Ledn.

Acciones tentativas

a. Fortalecimiento de redes y organizaciones que trabajan en
sensibilizacion y en los derechos de las mujeres en el
desarrollo y en la construccion de ciudadania con el respeto
a las mujeres que sufren discriminacién

Impulsar la Estrategia de Educacion para el Desarrollo de la
Cooperacion Espafiola:

b. “Cursos, talleres, seminarios, charlas
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Son actividades formativas dirigidas al dmbito formal, no
formal e informal que abordan la ED desde distintas
perspectivas, como un instrumento para llevar a cabo un
programa posterior en sus dmbitos respectivos. Estas
actividades son un punto de encuentro entre personas y
entidades que estdn interesadas en la lucha contra la
pobreza y en la promocion del desarrollo. También se
pueden orientar hacia la formacion interna de personas de
la propia organizacion. Las organizan ONGD, consejos de la
juventud, asociaciones juveniles, escuelas de adultos,
movimientos de renovacion pedagdgica, asociaciones
universitarias, ayuntamientos, grupos de ED de las
coordinadoras de ONGD, etc.

Jornadas, congresos, foros

Las jornadas, los congresos y los foros tienen por objeto
promover el debate, el andlisis y la discusion sobre los
aspectos relacionados con el desarrollo en general o con la
ED en particular, y favorecer el intercambio entre colectivos
y profesionales, en los dmbitos formal, no formal e informal.

Acciones en centros educativos

Esta actuacion, caracteristica de la educacion formal, se ha
incluido a lo largo de los afios con distintas opciones: como
eje transversal de la educacion, en algunas comunidades
autonomas, o como afadido, en un drea curricular (Ciencias
Sociales, Filosofia, tutorias...). La Ley Orgdnica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion (LOE) introduce la posibilidad de
incorporar la ED a una asignatura especifica como es
Educacion para la Ciudadania. También la ED puede
incorporarse como Proyecto Educativo del Centro (PEC). Esto
implica que los objetivos y los contenidos de la ED se
formulan desde todas las dreas curriculares, desde las
estrategias metodoldgicas y desde un disefio curricular
especifico.

Programas de ED en la universidad

En el ambito universitario destacan las asignaturas de libre
eleccion en las que se trabajan los postulados de la ED o, de
igual manera, la inclusion de la perspectiva pedagdgica de la
ED en materias troncales, obligatorias y optativas. También
se inserta la ED en mdsteres y cursos de posgrado. Por otra
parte, la investigacion en ED se desarrolla de manera
interdisciplinar e interdepartamental: el desarrollo del
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Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) abre todo un
conjunto de posibilidades. “

Fortalecimiento del drea de Sensibilizacion Social y Educaciéon para el
Desarrollo.

Resultados

Impulsar campaiias sensibilizacion relacionadas con la ED, incidiendo
especialmente en la lucha contra la pobreza y los ODS

Realizar programas de sensibilizacion en desarrollo y comunicacion
en centros de todos los niveles educativos, asi como en centros de
mayores, civicos, culturales, juveniles, etc.

Promover la sensibilizacion de la ciudadania a través de la
elaboracion de materiales y el uso de las TIC dirigida a divulgar
nuestras actividades

Realizar programas de sensibilizacion dirigidos a la ciudadania, y
promover convenios y otras actuaciones con medios de comunicacion
que faciliten la sensibilizacion

Acciones tentativas

a. Promover Campanfas de concienciacion

Las campafas han sido un instrumento esencialmente de
sensibilizacion para llamar la atencién sobre un tema
concreto ofreciendo informacién, ejerciendo presion
politica ante una determinada cuestién o dando a conocer
una zona concreta de un pais afectado por una crisis. Cada
vez mas, las campafias son el instrumento aglutinador de las
acciones de ED, pues articulan la sensibilizacién, la
educacién-formacion, la investigacion y la presion politica y
movilizacién social en torno a ella.

Ejl1: “Campanfias de Educacién para el Desarrollo (EpD) que
muestren una imagen de las mujeres de manera digna y que
visibilicen su aporte y protagonismo en el desarrollo.”

Ej2: “Realizar campafias de difusion de los principios

humanitarios de humanidad, imparcialidad, neutralidad e
independencia que deben guiar la accién humanitaria.”
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Herramientas utilizadas

1.- DAFO/CAME

2.-Mapa de afinidad
3.-Discusion grupal

4.-Trabajo Virtual

5.-Consenso en sesién presencial

4.2.3.- Fase lll. Control Estratégico. Evaluacién y revision del Plan E.

La efectividad del seguimiento depende de la formulacidn clara y concisa de los objetivos y de la
disposicion de informacidon veraz y continua sobre las variables objeto de control. Para el
seguimiento debemos tener claramente definidos los objetivos, disponer de sistema de recogida de
la informacion y de medida, analizar las desviaciones y establecer los sistemas de correccion si fuera
necesario.

El sistema de evaluacidn y revisidon que se trabajara sera del Plan Estratégico, no de la gestién de
proyectos que corresponde a otro nivel.

1. Objeto:

La evaluacién y revision Plan Estratégico de Tierra Sin Males en la puesta en practica y logro de los
objetivos contenidos en las estrategias disefiadas.

2. Ambito de aplicacion:

Este procedimiento es de aplicacion a la evaluacidn y revisidn Plan Estratégico al conjunto de la
organizacion.

3. Documentacion de referencia/normativa:

Normativa general

a. Plan Estratégico Tierra sin Males.

b. Estatutos de Tierra Sin Males
Normativa especifica

a. Planes Operativos Anuales

b. Gestién de subvenciones

c. Gestion interna de la Organizacidn.
Reglamentos de Funcionamiento

4. Objetivos:
= Planificar y realizar anualmente el proceso de evaluacién y revisiéon del Plan
Estratégico.

=  Proporcionar la informacién necesaria para llevar a cabo la evaluacién del Plan
Estratégico, asi como canalizar y realizar propuestas en el proceso de revisién anual
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= Elaborar la informacién sobre la ejecucién del presupuesto asignado al Plan
Estratégico y a los Planes Operativos Anuales

= Analizar la disponibilidad presupuestaria para la realizacion de las acciones
propuestas en la revision del Plan.

= Proporcionar y Recopilar la informacién sobre el valor de los objetivos, indicadores y
acciones incluidas en el Plan Estratégico

5. Desarrollo:

= Se creara la Comisidn de Seguimiento y Evaluacién del Plan Estratégico de Tierra sin
Males

= Se revisardn los indicadores utilizados en Plan y se estableceran las fuentes de
extraccion de la informacion

= Se solicitard a dichas fuentes, la informacién sobre el valor alcanzado por los
indicadores en el afio de la evaluacién y sobre las circunstancias que hayan impedido
un adecuado grado de logro.

Se realizard un llamamiento a todos los miembros de Tierra sin Males para recoger
propuesta de nuevas acciones que contribuyan la consecucién de os objetivos y
resultados estratégicos de la organizacion

= Se remitirdn a la Comision de Seguimiento y Evaluacién del Plan Estratégico de Tierra
sin Males la informacion solicitada sobre el valor de los indicadores, asi como las
propuestas de nuevas acciones

= Se incorporara la informacién sobre la ejecucién del Presupuesto asignado al Plan
Estratégico y sobre las disponibilidades presupuestarias para aquellas acciones

propuestas que impliqguen un compromiso econémico

La Comisién de Seguimiento y Evaluacidn del Plan Estratégico de Tierra sin Males elaborara el
Documento, “Evaluacién del Plan Estratégico 2016/2022".

6. Rendicion de cuentas:

= Se difundira a través de la Web su revision del Plan Estratégico a los grupos de interés
y a la sociedad en general

Aprobado en la Asamblea General del 17 de diciembre del 2016.

25



	1.- INTRODUCCION
	2.- ANTECEDENTES
	3.-MARCO INSTITUCIONAL
	4.- PROCESO METODOLÓGICO
	4.1. Las aportaciones del Plan Estratégico
	4.2. Descripción del proceso
	Fases
	4.2.1. Fase I. Análisis Estratégico
	1- Análisis de los grupos de interés.
	2.-Análisis de los valores.
	Análisis interno: Fortalezas y Debilidades
	Análisis externo: Oportunidades y Amenazas
	1.-Visión.
	2.-Misión




